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Bologna: Rinnovo tessere Seta, Leoni: "Per chi ce l'ha già, la sostituzione deve essere
gratis. Accordo Amo e Seta vittoria di pirro. La Regione intervenga per tutelare utenti

  

"Per rispettare gli utenti già possessori di tessera funzionante, Seta deve garantire che la
sostituzione delle vecchie tessere con quelle nuove avvenga in forma totalmente gratuita.
Spacciare come una vittoria, a favore degli utenti modenesi, il fare pagare il rinnovo della
tessera dal 1° luglio in poi, cinque euro anziché dieci, come tra l'altro avviene nelle altre
provincie della regione, aggiunge solo la beffa al danno.

      

Seta scarica sugli utenti i costi di un adeguamento del sistema di pagamento e di tariffazione
mentre l'organismo controllore (AMO) passa dalla richiesta categorica a Seta di garantire, per i
possessori di tessera, la sostituzione gratuita, all'accettazione che la sostituzione avvenga a
pagamento. Su una questione come questa che, oltre al portafoglio degli utenti, ha a che fare
con una questione di principio, e di tutela dei diritti di chi usufruisce del trasporto pubblico
regionale, si dovrebbe far sentire la Regione Emilia Romagna. La Giunta Errani deve farsi
garante nei confronti di Seta dei diritti degli utenti, chiedendo che la sostituzione delle vecchie
tessere con le nuove avvenga in forma totalmente gratuita"
Lo afferma il Consigliere regionale Andrea Leoni sulla vicenda del rinnovo delle tessere bus.
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